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GlobalEnglish STEP™

在今天的全球化商務環境中，商務英語溝通對保證組織
生產力至關重要。每一個成功的公司都必須做好「全球
準備」，迎接競爭和其他挑戰。評估員工的商務英語水
平有助於做出重大的人力資源決定，例如為正確的工作
招聘正確的人選、處理升職和加薪、培養人員技能以及
留住員工。它還能幫助公司管理人員評量自身的商務英
語指數 (Business English Index)。

GlobalEnglish 強大而靈活的評估測驗 GlobalEnglish STEP™ 
使組織能夠評估和監督員工的商務英語技能，最終提升集體生產力
和 Enterprise Fluency™。

透過 GlobalEnglish STEP™，您可以：

•  �評估商務英語能力，涵蓋 2 個主要領域： 閱讀與聽力。

•  �確定您的組織在商務英語溝通的哪些方面面臨挑戰，並適當地分

配 訓練資源。

•  �使用客觀評估工具作為個人發展目標的基礎以提升員工績效。

摘要
GlobalEnglish STEP™ 是一套按需線上測評系
統，可協助公司判別員工有效使用英語進行
商務溝通的能力。

•	 �評估商務英語聽讀能力。

•	 �透過線上報告，輕鬆追蹤和報告個人及組
織的成績。

優點
•	 �有效、可靠地評估 GlobalEnglish Edge™ 

課程級別

•	 �集靈活性、參與性、專門性於一身的商務
內容

•	 �充足的用法預習/複習內容

•	 �不佔空間的快速下載

•	 �兼顧時間和成本效益的 SaaS 解決方案

•	 �簡單的部署和管理

功能
•	 �時長 30 分鐘 

•	 �涵蓋：閱讀與聽力 

•	 �GlobalEnglish 課程級別與歐洲語言共同參
考框架 (CEFR) 對應

•	 �成績可即時查看 

•	 �與 GlobalEnglish Edge™ 整合

•	 分數可透過報告介面查看
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系統要求
處理器 (CPU)  
1 GHz Pentium 或更快

記憶體 (RAM) 
1 GB 或以上

網路連接 
頻寬需要 256 Kbps 或以上

作業系統 
Microsoft XP SP2 或更高版本； 

Windows Vista 或 Windows 7

Adobe Flash Player 
Flash Player 10.1.102 或更高版本

喇叭
需要（耳機亦可）

瀏覽器 
啟用 JavaScript 和 cookie 的 32 位元 

Internet Explorer 7.x, 8.x, 9.x, 或啟用 

JavaScript 和 cookie 的 

32 位元 Firefox 3.x-7.x 或啟用 

JavaScript 和 cookie 的 

視訊顯示 
1024 x 768 或更高解析度

音效卡 
16 位元、與 SoundBlaster 相容  

（不建議使用 ESS）

精確、適時的評估
GlobalEnglish STEP™ 是一個長 30 分鐘的測驗，它透過評價員工對書面及口頭英語

的理解能力來評估他們的商務英語溝通能力。靈活的形式能有效判定技能水平，互

動式的商務問題則能吸引使用者，並為公司提供更多相關結果。與其他評估不

同，GlobalEnglish STEP™ 不僅僅關注一般的英語語言能力，更將重心放到商務英語溝

通技能上。測驗完畢後可立即揭曉成績。

測驗分數與 GlobalEnglish Edge™ 中的教學等級相關。

易於部署、管理與擴充
GlobalEnglish STEP™ 可提供精確、高效且易於實施的解決方案，用於評估商務英語熟

練程度。對於有此需求的公司而言，堪稱最完美的選擇。

•  �企業擴充能力可為 100 至 100,000 名以上的使用者提供簡易安裝與管理。

•  �SaaS，按需解決方案沒有潛在的硬體、軟體或 IT 成本。

•  �擁有密碼保護的安全環境，保障個人隱私。

•  �與 GlobalEnglish Edge™ 無縫整合。

•  �使用者可快速下載。

根據您的需求查看成績
GlobalEnglish STEP™ 可提供個人級別和組織級別的成績，不僅清楚掌握員工程度，實

用度更是 無可挑剔。

•  �個人測驗成績中，除整體分數以外，還提供優缺點意見回饋，可供個別測試者、測

驗執行者或兩者 同時參考。

•  �小組報告可讓您根據組織結構來分析測驗成績。


